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KULCS J€SOFT

Bevezetd

A Kulcs-Soft Zrt. {a tovabbiakban: Térsaség) az elmilt években a kis- és kézépvallalati miikddést
tdmogatd rendszerek legkomplexebb szolgéltat6javé vélt. Egyedlli piaci szerepléként nyujtunk
megoldast az online szdmldzdsra, a készletkezelésre és értékesités tdmogatdsra, a kdnyvelési és
bérszamfejtési folyamatokra.

Komplex termékportfolid:

H i b ri d KKV automatizacié, digitalizicié

Kulcs-Soft

YALLaLATIRANYITP
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fobb irdnyok

A Tarsasag megfogalmazta 2030-ig a f§ termék és szervezetfejiesztési irdnyait, jov6képét ennek fébb
elemei:

s A Tarsasag irdnyt mutat és a legkivaldbb partnerekkel egylittmiikddve tdmogatja a hazai KKV-
kat abban, hogy folyamataikat igényeik szerint, akdr teljes mértékben digitalizalhassak.

o Digitalis eszkdzokkel, megolddsokkal segitjiik a cégek napi m(kodését minél gordiilékenyebbé
tenni, tdimogatva a folyamatos fejlédésiiket.

» Atdredezett piac markans szerepl&jeként, irdnyt mutatunk, edukalunk. Ismertek és elismertek
vagyunk a piacon, elégedettek az ligyfeleink.

o A Tarsaség dinamikusan fejlédik, készénhetben ez a KKV-k kérében rendkiviil népszeri
termékeinek, amelynek hire szajrol szdjra terjed.

s A bevétel névekedésének kdszonhetden, ,,3 millidrdos cég” lettiink!

o A cég a sikereit annak kdszénheti, hogy elére gondolkodik és tudatosan elemzi, tervezi meg és
hajtja végre piaci Iépéseit és egyiitt gondolkodunk az ligyfeleinkkel.

s Meg6rizzitk az értékét a koronaékszer (Bér, Kényvelés, Ugyvitel) termékeknek, mindségiiket,
tamogathatésagukat folyamatosan javitjuk, az ehhez szlikséges er6forrasokat biztositjuk.

¢ A koronaékszereken alapulé hibrid megoldasokkal vezetjiik az Ugyfeleinket az online vilagha.
A koronaékszerek és az innovécios felhfs termékek tamogatjék egymast.

e Sikeresen vezetiink be felh&is termékeket a piacra, elére definialt sikerkritériumokkal.

e A hosszitavi jovBképiinkben szerepl§ felhds atalakuldshoz sziikséges alapokat
megteremtettiik (tudds, szervezet, technoldgia, termékmanagement, piaci bevezetés,
értékesités, iizleti modell).

s A munkatarsak értik és részt vesznek a hosszitavi jév6kép kialakitasaban.

¢ A munkatarsak a vallalati kulturat egy j6 hangulaty, inspirdlé kérnyezetnek 1atjék, értik a sajat
hozzaadott értékiiket, szerepkériiket, megvan a csapathoz tartozas érzésik, sajat és kdzds
céljaink vildgosak.

¢ Folyamatos visszajelzés mellett mindenki megkapja az emberi, szakmai és anyagi elismerést,
sziikséges irdnymutatast és bizalmat.

e A kollégdink szakmai fejl6dése bels§ igénnyé vélt. Barki szdmdra adott a lehet8ség, hogy a
fejlGdési lehetSségeket ismerje, sajat ritmusaban fejlédjon, a szilkséges segitséget és
motivaciét megkapja.

s A Tarsasag Ugyfelei és partnerei olyan lizleti 6koszisztéma tagjai lehetnek, ahol megtaldlnak
minden olyan digitalizaciés eszkozt, szolgaltatdst, tuddst és uzleti lehet&séget, ami a
véllalkozésok sikeres és hatékony mikddéséhez sziikségesek. A hasznalt eszkozok és
szolgaltatdsok és az bkoszisztéma tagjai egymadst erdsitik.

A Tarsasag jovSképében megfogalmazottaknak megfelel6en a 2025. gazdasigi évet intenziv

termékfejlesziés jellemezte. Flow néven (] online mini ERP, Connect néven 0j kdnyvelési folyamatokat
digitalizalé megoldas keriilt bevezetésre.

Uzleti Jelentés 4
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A Térsasag 2025. évi gazdalkodasanak jellemzdi

Tarsasagunk 2017. évtdl az IFRS nemzetkbzi szémviteli elGirasainak megfeleléen késziti el
beszamoldjat. A jelentés dsszehasonlithatdsdga érdekében mind a beszamolasi idGszak, mind pedig az
elfz6 iddszak adatai megfelelnek a vonatkozé IFRS szabalyoknak.

Egyedi teljes atfogé eredmény kimutatdsa IFRS szerint 2025.12.31 | 2024.12.31 | 2025/2024
ezer Ft ezer Ft index
Arbevétel 3236298| 3038060| 106,53%
Egyéb m(ikddési bevétel 752 3863 18.45%
Osszes miikodési bevétel 3237050| 3041923| 106,41%
Sajat elallitds’ eszkdzok aktivalt értéke 306 677 284 687 | 107,72%
Anyagjelleg(i raforditasok 39590 38403 | 103,09%
Személyi jelleg( raforditasok 1240549 1132743 109,52%
Ertékcsokkenés és értékvesztés 364 653 309 523 | 117,81%
Egyéb miikddési kolségek és raforditdsok 904 393 840896 | 107,55%
Osszes mkddési raforditds 2549185| 2321565| 109,80%
Uzleti tevékenység nyeresége / vesztesége {-) 994 542| 1005045| 98,95%
Pénziigyi bevételek 74 868 126 364 | 59,25%
Pénziigyi raforditasok 64 153 40861 | 157,00%
Pénziigyi miiveletek nyeresége / vesztesége 10715 85503 | 12,53%
Adéz4s elétti nyereség / veszteség (-) 1005257| 1000548 9218%
Nyereségado 91061 97503 93,39%
Halasziott add -1148 136
1DGSZAK NYERESEGE / VESZTESEGE (-) 915 344 992909 92,19%
Egyéb atfogd jovedelem 0 0
1DOSzAKI OSSZES ATFOGO JOVEDELEM 915 344 992909 92,19%

1. Arbevétel elemzése termékcsoportonként

A 2025. évben Tarsasagunk drbevétele 6,5 %-kal nvekedett (198 mFt) el6z6 évhez képest. A gazdasagi
korilmények ellenére 8,2 %-kal ndveltiik support bevételiinket (172 mFt) és 7,5%-kal a szolgaltatasi
bevételiinket (45 mFt). Sajit termék értékesitésiink 5,7 %-kal alacsonyabb (19 mFt), f6 oka a gazdasagi
kérnyezetben tapasztalt negativ hatasok, melyek kihatassal vannak a KKV-k beruhézasi hajland6sagéra.

Megnevezés (ezer forint) 2025 2024 2025/2024 index
Termékértékesités 322 588 341935 94,34%
Support szolgaltatds bevétele 2 261850 2089 945 108,23%
Egyéb szolgaltatdsok bevétele 651 860 606 180 107,54%
Osszes drbevétel 3236298 3 038 060 106,53%
Uzleti Jelentés 5
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2. Egyéb miikddési bevétel

Egyéb miikidési bevétel soron a kapott késedelmi kamatokat, kartéritéseket és a kiilonféle egyéb
bevételeket mutatjuk ki, mely 2025. évben 752 eFt.

Megnevezés (ezer forint) 2025 2024 20?5/ e
index
Targyi eszkdz értékesités eredménye 4 19 21,05%
Kértérités 110 220 50,00%
Egyéb bevételek 638 177 360,45%
Osszes miikodési raforditds 752 416| 180,77%

3. Sajat elSallitast eszkozok aktivélt értéke

2025. évben a tavalyi azonos id&szakinal magasabb, mindosszesen 307 mFt szoftverfejlesztési
kéltséget aktivaltunk. Tovdbbra is halad a 2023-ban megfogalmazott intenziv termék- és

szolgéltatasfejlesztés.

4, Osszes mikodési rafordités

Megnevezés {ezer forint) 2025 2024 202,5/ 2024
index
Anyagjelleg( raforditasok 39590 38 403 103,09%
Személyi jellegli raforditasok 1240549 1132743 109,52%
Ertékesokkenés és értékvesztés 364 653 309523 117,81%
Egyéb miikidési koltségek és raforditasok 904 393 840 896 107,55%
Osszes m(ikddési rafordités 2549 185 2321565| 109,80%

Az sszes miikédési raforditdsok 9,8 %-kal (228 mFt) emelkedtek a bazis id6szaki adatokhoz képest.

1.1. Az anyagjellegti réforditdsok 3 %-kal emelkedtek (1 mFt)

1.2. A személyi jellegii rdforditdsok az el6z6 évit 9,5 %-kal haladjak meg (108 mFt).

1.2.1.2025. évben az atlagos statisztikai dllomanyi |étszamunk 86,1 5, mely 4,1 %-kal magasabb a

2024. évi allomanynal, mely 82,7 {6 volt.

1.2.2.A bérkoltségek (73 mFt), a jarulék mértéke (12 mFt) novekedett, az egyéb személyi jellegi

kifizetések (23 mFt) magasabbak.

1.3. A térgyévben elszémolt ériékcsdkkenés és értékvesztés 17,8 %-os emelkedését (55 mFt) a sajat
szellemi termékek és az egyéb beruhdzasok, Uj lizingszerz6dések miatti alloményndvekedés

kapcsan elszamolt értékesdkkenés okozta.

Uzleti Jelentés
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1.4. Az egyéb miikbdési kiltségek és rdforditdsok 7,6 %-kal (63 mFt) magasabbak a 2024. azonos

id6szaki értéknél.

Az el&z6 id6szakhoz képesti névekedések (100,5 mFt):
- abdviilg tigyfélalloményt érinté felhd szolgaltatas kapcsan igénybe vett szolgaltatasi kdltségek,

bérleti dijak, lizleti tanacsadas (52,5 mFt),
- a marketing kbltségek (22 mFt),

- egyéb igénybe vett szolgaltatdsok (18,5 mFt),
az alapitvanyi tdimogatds raforditas és az adoraforditas (7,5 mFt).

Az el6z6 id6szakhoz képesti csokkenések (37,5 mFt):

- iroda lizemeltetési kbltsége (4 mFt),

a jogi koltségek (33,5 mFt — t8zsdei kivezetés 2024).

5. Pénziigyi eredmény

2025. évben a pénziigyi miiveletekre Tarsasagunk 10,7 mFt nyereséget szamolt el, az alabbiak szerint:

Megnevezés fezer forint} 2025 2024 20;.,5/2024
index

Egyéb kamat vagy kamatjelleg(i bevétel 70 498 82430 85,53%
Kamathevétel kapcsolt félnek nydjtott kdlcsénbél 0 1492
Arfolyamnyereség 4370 42442 | 10,30%
Arfolyamveszteség -49 050 -13279! 369,38%
Kamat raforditas -14 818 -27582| 53,72%
Egyéb raforditds -285 0

Pénziigyi eredmény 10715 85503 12,53%

A pénziigyi eredményre legjelentdsebb hatdst az euré és dolldr devizanemek arfolyamanak alakulésa
jelentette. Tarsasagunk e két devizanemben tartott befektetéseinek nem realizalt arfolyamvesztesége

46 mFt a pénzigyi raforditasként elszamolt dsszes arfolyamveszteségben.

Osszegzés

Az adofizetési ktelezettség teljesitése utdn 2025. évben az iddszak nyeresége 915 344 eFt, amely 7,8

%-kal alacsonyabb, mint a 2024.évi 992 909 eFt.

Az idBszaki dsszes atfogd jovedelem 2025. évben és 2024.évben is egyezik az idGszak nyereségével.

A Térsasag igazgatosaga a rendelkezésre allé eredménytartalék sszege alapjan 153 Ft/részvény, azaz
osszesen 918 mFt osztalék kifizetését javasolja a kdzgy(ilés felé.

Megnevezés (ezer forint) Bsszeg

2025.évi nyereség terhére 915 344
El6z6 évek eredménytartalékanak terhére 2 656
dsszesen 918 000

Uzleti Jelentés
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Tarsasag eszkdzeinek 2025, évi alakulidsa

(Pénzeszkdizéik/dsszes eszkdz)

Egyedi pénziigyi helyzet kimutatasa IFRS szerint 2025.12.31 | 2024.12.31 | 2025/2024
ezer Ft ezer Ft index
Befektetett eszkzik
Immateridlis javak 1135888( 1007945| 112,69%
Targyi eszk6zdk 66 218 65888 | 100.50%
Hasznalati jog eszkdzok 477 996 223838 213,55%
Halasztott add kdvetelés 1672 524 | 319,08%
Tartds hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 294 260 277039 10622%
Egyéb dtfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt 1662 1662 99,98%
t8kebefektetés
Osszes befektetett eszkbz 1977696 1576896 12542%
Forgbeszkdzdk
Készletek 1226 901} 136,12%
Kovetelések 216776 572 756 37,85%
Forgatasi céld hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 94 666 0
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi 1085 388 RBEIIE2 122,47%
eszkdzdk (FVTPL)
Nyereségadd kovetelések 11134 589! 1890,32%
Pénzeszkodzok és pénzeszkdz egyenértékesek 139 552 248 494 56,16%
Osszes forgbeszkiz 1548742 1708992 90,62%
OSSZES ESZKOZ 3526438 3285888 107,32%
Mutatdszam megnevezése 2025 2024 AT
index
Befektetett eszkiizk aranya
(Befektetett eszkﬁzdk/ﬁssz:s eszkéz) 2R RL2E 126,86
Forgbeszkdzbk aranya
{Fofgéeszkézﬁk/ﬁssz‘:?s eszkdz) 43,92% 52,01% 84,44%
Pénzeszkdz aranya 3.96% 7.56% 52.33%

A Tarsasag bsszes eszkoz értéke 7 %-kal (240,5 mFt) nétt.

1. Befektetett eszkizeink 2025. évi zard kdnyv szerinti értéke 25%-kal {400,8 mFt) magasabb az el626

évinél.

1.1.
aktivalasok
1.2.
vasarlas és forgatasi céld dtsorolds eredményeként.
1.3.

és gépkocsi bérleti szerzGdés lejaratok és 0j szerzédések miatt.

1.4. Targyi eszkGzék: minimalis nGvekedés.

Uzleti Jelentés

Az immateridlis jovak: a ndvekedés oka a folyamatos szoftverfejlesztéshez kapcsolédd
Tartés hitelviszonyt megtestesité értékpapirok: Osszességében novekedett, Gj értékpapir

Haszndlati jog eszk6zok: Osszességében ndvekedett, az iroda bérleti szerz6dés hosszabbitdsa
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1.5. Halasztott ad6 kévetelések: Céltartalék emelkedéséhez kapcsolédd ndvekedés.
1.6. Egyéb dtfoqé jovedelemmel szemben valds értéken értékelt tékebefektetés: nem valtozott.

2. A forgéeszkozok értéke dsszességében 10 %-kal (160,3 mFt) csdkkent az eldzé évhez képest.

2.1. A készletek: zérékészlet értéke magasabb el§z6 évnél.

2.2. Kovetelések értéke: jelentls cstkkenés, nagybsszegli kolcsontartozds 2025.évben
szerz6désnek megfelel6en rendezésre keriilt.

2.3. Forgatdsi célij hitelviszonyt megtestesité értékpapirok: Allamkdtvények keriiltek dtsoroldsra a
befektetett eszkdzok kodziil, melyek lejarata 2026-ban esedékes.

2.4. Az Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszk&zok: dllomanyuk ndvekedett.

2.5, PénzeszkiizOk és pénzeszkbz egyenértékesek: zarddllomany alacsonyabb.

Az eszkdzok Bsszetételét tekintve a befektetett eszkézok ardnya kdzel 17 %-kal ndvekedett, mig a

forgbeszkézék ardnya 15,5 %-kal csdkkent.

Tarsasag forrasainak 2025. évi alakulasa

Egyedi pénziigyi helyzet kimutatasa IFRS szerint 2025.12.31| 2024.12.31|2025/2024
ezer Ft ezer Ft index
Sajat téke
Jegyzett toke 60 000 60000| 100,00%
Téketartalék 4 266 4 266 100,00%
Eredménytartalék 918 595 993 251 92,48%
Osszes sajat téke 982861| 1057517 92,94%
Hosszu lejdratu kételezettségek
Céltartalékok 5767 618 | 933,24%
Even tdl esedékes egyéb kitelezettségek 12 864 7054 182,37%
Even tul esedékes lizing kételezettségek 301 363 73114| 412,18%
Osszes hosszi lejarata kbtelezettség 319994 80786 396,10%
Rovid lejdrattl kitelezettségek
Szalliték és egyéb kotelezettségek 2058336| 1993026| 103,28%
Even beliil esedékes lizing kételezettségek 165 247 154 559 | 106,92%
Osszes rivid lejératu kitelezettség 2223583| 2147585, 103,54%
OSSZES SAJAT TOKE ES KOTELEZETTSEGEK 3526438, 3285888, 107,32%
Mutatdszam megnevezése 2025 2024 AT
index
Sajat tdke arany
(sajat toke/Gsszes forrds) A 2hade%h 86,60%
Idegen téke aranya
(kotelezettségek/sszes forrds) aade 2 106,36%
Tékeszerkezet mutaté
(sajdt téke/kitelezettségek) 38;64% 47.46% 81,42%

Uzleti Jelentés
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A Térsasag Gsszes sajat toke és kistelezettségek értéke 7 %-kal (240,5 mFt) nétt.

1. Osszes sajat téke 7 %-kal (74,5 mFt} alacsonyabb.

2.

3.

1.1. A Tarsasdg jegyzett tékéje 6.000.000 db, egyenként 10 Ft névértékd, névre sz6l6,
dematerializilt torzsrészvényb8l 4ll. A jegyzett t6ke nagysdga el6z6 évhez képest nem
valtozott.

1.2. Téketartalékban a 30 éves évfordulénk alkalmabdl munkavallaléink részére juttatott sajat
részvények vasarlaskori és juttatas értéknapi arfolyamnyeresége szerepel.

1.3. Az eredménytartalék alacsonyabb, mely oka az elfz8 évinél mérsékeltebb nyereség
realizélasa.

Az &sszes hosszulejaratu kotelezettség 296 %-kal emelkedett (239 mFt).

1.1. Céltartalékok: az elszamolt céltartalék magasabb az el6z8 évinél a fel nem hasznalt
szabadsdgos napokra képzett §sszeg miatt.

1.2. Nyereségadd kitelezettség és Halasztott add kitelezettség: nem all fenn.

1.3. Az Egyéb hosszulejdrati kbtelezettség: magasabb, melyet az Uj lizingkdtelezettségek vallaldsa
eredményez.

Az dsszes rdvidlejdratu kdtelezettség 3,5 %-kal novekedett (76 mFt).

1.1. Szdlliték és egyéb kotelezettségek: magasabb az el6z6 évinél. FS oka, hogy a meg nem szolgalt
bevételek dllomdnya novekedett, ugyanakkor a szdllitéi kotelezettségek, vevéi el6legek
értéke csokkent.

1.2. Az Even belil esedékes lizingkitelezettségek: Uj lizingkdtelezettségek vallalasa okan
novekedett az el6z6 évhez képest.

A forrasok dsszetételét tekintve a sajt t6ke sszes forrdshoz mért ardnya 13 %-kal, a sajat t6ke

kbtelezettségekhez mért ardnya pedig 19 %-kal csokkent. Az idegen téke aranya 6 %-kal ndvekedett.

Térsasigunk elére fizetéses konstrukciGban értékesiti termékeit, nydjtja szolgaltatdsait, egyedi

esetben bocsat ki nem elfre fizetéses szamlat. A 2024. és 2025. évi tényadatok, a jov6re vonatkozo

vérakozdsok, valamint a konstrukcié jellegébdl adédéan a Tarsasagnak minimdlis a hitelezési

kockazata.

Uzleti Jelentés 10
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A szallitok és egyéb kitelezettségek Osszetétele:

megnevezés {ezer Ft) 2025 2024

Széllitéi kitelezettségek fiiggetlen felek részére 12214 44 842
Réforditasok passziv idébeli elhatarolasa 46 403 49 463
Kapott eldlegek 253 11 344
Vevdi tlifizetések 0 0
Egyéb 698 100
Széllitok és pénziigyi kotelezettségek 59 568 105 749
Meg nem szolgalt support bevételek 1730245 1635486
Termékértékesités support komponensébdl a meg nem szolgalt rész 32727 68210
Egyéb meg nem szolgalt bevétel 1717 2959
AFA 69 752 66 317
Egyéb adok 61284 65353
Munkavallalékkal szembeni kitelezettségek 65 907 56 006
Egyéb kotelezettségek (rovid- és hosszulejarati) 2011632| 1894331
Szélliték, pénziigyi és egyéb kdtelezettségek dsszesen 2071 200 2 000 OBO

Az Egyéb kitelezettségek kdzdtt jelentSs értéket képvisel6 meg nem szolgdlt bevételek (support,
termékértékesités support komponense) kévetkez8 lzleti év{ek)re vonatkozd, mar megfizetett

terméktamogatasi dijak:

megnevezds {ezer Ft) 2025 2024
1 éven beliil megszolgalt support bevétel 1 800107 1696 642
1 éven tdl, de 3 éven beliill megszolgdlt support bevétel 12 858 7 047
3 éven tili id8szakban megszolgalt support bevétel 7 7
Meg nem szolgalt bevételek miatti kitelezettségek dsszesen 1812972 1703 696
A Térsasag tulajdonosi szerkezete
; A mennyisége névértéke
Forgalomban lévd részvények sorozat (db) (Ft/db)
Torzsrészvény "A" sorozat 6 000 000 10
dsszesen 6 000 000

Tarsasagunk a jegyzett tokét megtestesits részvények dtruhazasat semmilyen médon nem korldtozza.
Nem korlitozzuk a részvényekhez kapcsolédé szavazati jogokat. Kibocsatott részvények kozott

kilénleges irdnyitasi jogokat megtestesit6 részvények nem szerepelnek.

Kulcs-Soft Zrt. - tulajdones 2025.12.31 2024.12.31
Kulcsar Tibor 74,14% 92,16%
Sajat részvény 0,00% 0,00%
Egyéb részvényes tagok 25,86% 7,84%
{ Osszesen 100,00% 100,00%

Uzleti Jelentés
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A 2025. évi eredményre hatdst gyakorlo fébb tényezék

A bérkoltségek tovabbi novekedését a Tarsasag, csak részben tudta atharitani Ugyfélkdrére. Az intenziv
szoftverfejlesztési tevékenység megkévetelte 0j szakmai kompetencidk bevonasat. Ezeket rovid tavon
alvéllalkozdi tevékenység keretében biztositottuk. Célként fogalmaztuk meg, hogy a jovSben a
meglévd kollégak tovabbképzésével ,hazon belil” biztositsuk ezt a tuddst. A Flow és a Connect
termékek piaci bevezetése intenziv marketing aktivitdst igényelt a szervezettdl, ez a marketing
koltségeink nbvekedésével jart.

Tarsasag tervei a 2026. lizleti évre

A Tarsasag a véllalkozasok tevékenységének szinte minden teriiletére kinal automatizaciét biztosito
szoftveres megoldast.

Novekedésiink egyik motorja, hogy a KKV iigyviteli piac szerepl8inek (Desktop) jelentds része nem
mozdult el az online termékek és szolgaltatasok irdnyaba, igy 6k jelentds versenyhatrényba keriiinek a
kvetkez6 id6szakban. Mdasrészt a KKV {gyvitell piacon megjelend startup cégek (Felhd),
komplexitdsban nem képesek lefedni az Ugyviteli termékekkel szemben tamasztott kévetelményeket.
A Térsasag, mint hibrid (Desktop + Felhd) szolgéltaté énmagdban képes lefedni a felhasznaldi
igényeket.

A kévetkez6 5-10 Uzleti évben megvalésul a KKV piacra dolgozé informatikai cégek konszolidacioja,
melynek egyik nagy nyertese a Tarsasag lehet. A piacon szamos konkurens elavult termékportfolidval
és nyugdij elstt all6 tulajdonosi kérrel rendelkezik. Komoly problémat okoz a meg nem valdsult Gzleti
generaci6véltas ezen cégek esetén. A konszolidacidban rejlé potencial tébb ezer ij ligyfelet jelenthet
a Tarsasag szamara.

A Tarsasdg lizleti kdrnyezetének megitélése

Tarsasdgunk a novekedést - a jelenlegi negativ piaci és politikai hatdsok ellenére - a komplex
termékportféliénak és a magyar piacra torténd fokuszaldsanak kiszonheti.

A gazdasagi valsag alatti is megmutatkozott, hogy azon technoldgiai cégek, mint a Tarsasag, képesek
olyan megoldasokat nyujtani tigyfeleik részére melyek

s« névelik a hatékonysdgot,

« novelik az automatizaciot,

= es lehet8vé teszik a tavoli munkavégzést.

Belsé kockazat
Az informatika szektorra jellemz& szakember hidnyt a Tarsasag hatékony eszkdzokkel kezelte az elmdlt

években, a ttbbszirés MagyarBrands és Ev munkahelye ,Employer of the Year” dijak mind
hozzésegitették a céget a megfelels szakemberek megtalalaséhoz.
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A tovabbiakban is nagy figyelmet forditunk a kollégak megtartasara, stratégiai szintd kérdés és feladat
az egyéni- és csoport teljesitmény mérése és a kollégak fejlesztése.

Informatikai rendszer kockazata

Az IT iizemeltetés sordn kiemelt figyelmet forditunk a kiemelkedd szakmai és biztonségi szinvonalat
jelentd partnerek és termékek kivalasztdsara. Tarsasdgunk regisztraltatta magat a NIS2 hélézati és
informéciés rendszerek kiberbiztonsagira vonatkozé irdnyelvek bevezetésére. Megkezdtik a
felkésziilést az auditaldsra, tereink szerint 2026. évben megszerezziik a sziikséges auditot. A mindsités
megszerzése tovabbi versenyelSnyt jelent a piaci szereplék kdz6tt és nagyon magas megbizhatosagi
szintet Ugyfeleink részére.

A Tarsasag belsé kontroll mechanizmusai

A Térsasag Igazgat6saga a kockazatok kezelése és a kit(izott célok elérése érdekében bels6 kontrollok
rendszerét épitette ki. A belsé kontroliok megfeleld miikodtetése a menedzsment feladata. A belsd
kontrollok rendszere magéban foglalia a vezet6i ellendrzéseket, a munkafolyamatokba épitett
ellenérzéseket.

Fejlesztési, szoftverkiadasi rendszer

A fejlesztési folyamatba beépitett kontrollok, és a tébbszint(i tesztelési folyamat garantalja, hogy
programjaink megfeleljenek a hatdlyos jogszabdlyoknak és mingségileg teljesitsék az elvédrt szintet,

Ugyfélkezelési folyamatba beépitett kontrollok

Az iigyfélszolgélat tevékenységébe épitett kontrollok és automatikus riasztdsok, SLA szintek biztositjék,
hogy Ugyfeleink beérkezé megkereséseire, kérdéseire rovid hatridén belll valaszt adjunk.

A fejlédéssel iigyfélszolgalatunk is 1épést tart, folyamatos képzésekkel és teszteléssel ergsitjiik a
szakmai kompetenciat. A szektort jellemz6 munkaer§hidny enyhitése érdekében, nagy hangsulyt
fektetiink a fluktudcié minimalizaldsdra. A napi rutinszerii feladatok mellett kollégdink lehet&séget
kapnak 0j termékfe]jlesztési projektekben valé részvételre.

Panaszkezelési mechanizmus

A panaszagon beérkezett megkeresések menedzsment szint(i utokbvetése garantdlt, dedikalt
minSségfejlesztési teriilet m(kodik a Térsasagban. Térsasgunk a szolgdltatds mindségének
folyamatos javitasa érdekében fontosnak tartja, hogy minden esetben kivizsgalja a beérkezett Ogyfél
panaszokat, feltirja azokat a nem megfelelGségeket, melyek a panaszhoz vezettek, hogy a
késGbbiekben ezek a hidnyossagok ne forduljanak eld.
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Pénziigyi tervezés, kbltségek kontrollja

Tarsasigunk minden évre pénziigyi tervet készit, mely megvalosuldsat egész évben havi gyakorisaggal
folyamatosan ellendrzi. A miikodési koltségek, beszerzések engedélyezése és utalvanyozdsa szigord
rend szerint torténik.

Felligyel§ bizottsag kontrollja

Térsasdgunknél a forduldnapon felligyeld bizottsdg nem mikodik.

11/2024. {09.16.) szamu Kozgy(ilési Hatdrozat:

A Kizgylilés ugy hatdroz, hogy a Tdrsasdg dital kibocsétott részvények Budapesti Ertéktézsde dital
miikédtetett szabdlyozott piacrdl térténd kivezetési napjanak hatdlydval, - a Tdrsasdg formavdltasdra
tekintettel -, megsziinik a Tdrsasdg feliigyelGbizottsdga, egyittal a feligyel6bizottsagi tagjai
feliigyelBbizottsagi tagi tisztségiikbGl visszahivdsra keriilnek.”

A Térsasag erdforrasai

Szellemi eréforrasok

Tarsasagunk dtlagosan 86,1 f6t foglalkoztatott 2025, évben, az év végi zdré létszém 88 6.

A z2dré létszdm szervezeti alakulasa:

Megnevezés ({6} 2025.12.31. | 2024.12.31.
Ertékesités 19 16
IT és Fejlesztés 30 28
Ugyfélszolgalat 29 29
Menedzsment és tamogatas 10 8
Osszesen 88 81

A Tarsasag bérkoltsége és személyi jellegd kifizetése az aldbbiak szerint alakult:

Megnevezés (ezer Ft) 2025 2024 2025/2024
index
Bérkoltség 1021793 948 497 | 107,73%
Bérjarulékok 146 521 135013 108,52%
Egyéb személyi jelleg( kifizetések 72235 49233 146,72%
{Osszesen 1240549 1132743 | 109,52%
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Anyagi er6forrasok

Térasdgunk tevékenységének elldtasahoz megfelels anyagi erdforrésokkal és eszkdzparkkal
rendelkezik. Elegend6 készpénz 4ll rendelkezésiinkre, hogy hitel igénybevétele nélkiil finanszirozzuk a
mindennapi mikodést, és a fejlédésink motorjat jelent§ fejlesztéseket is folyamatosan
fenntarthassuk.

A Tarsasag Uzleti etikérdl alkotott véleménye

Fenndllasunk 6ta Tarsasdgunk mindig kiemelt hangsilyt fektetett az tigyfelekkel vald kapcsolattartas
fontossagara és az etikus magatartdsra. Ez magéban foglalja az lgyfelek alapos tajékoztatdsat
termékeink tudasardl, drazasardl. Vigyadzunk arra, hogy a megkotott tizlet mindkét fél szamara elGny6s
legyen. [rdsos anyagainkban pontosan bemutatjuk termékeink tudésat. Ingyenesen letdlthet6 demo
programjainkkal és személyes bemutaték alkalméval igyeksziink az tgyféinek minden informdciot
megadni, hogy tisztdban legyen azzal, mit kap az altala kifizetett ellenértékért cserébe.

Meg vagyunk gydzidve, hogy termékeink kivéld dr-érték arannyal rendelkeznek és a hossz( tavi
nivekedésnek az etikus magatartas az alapja.

Kérnyezetvédelem

A kérnyezetvédelem nem jatszik kulcs szerepet Tarsasagunk pénziigyi helyzetében, ennek ellenére
véleményiink, hogy a kornyezetbarat gyakorlatok novelhetik a versenyképességet, mig a
szabélyozésoknak valé megfelelés csékkentheti a kdltségeket. Tarsasdgunk felel8ssége a fenntarthaté
fejlédés tamogatdsa és a kornyezeti hatdsok minimalizéldsa. Tarsasagunk az energiahatékonysag
nbvelésére és fenntarthaté technolégiak alkalmazésara kell§ figyelmet fordit a fejlesztések és a napi
m(ikddés sorin is. Fenntarthatdsagi politikink az energiahatékonysdgra, Ujrahasznositasra és az
alacsony szén-dioxid-kibocsatdsti megoldadsokra épit. Tarsasdgunk sikeresen implementélta az
energiahatékony vildgitast és szamitogép hasznalatot, csokkentette a papirfelhasznalast, javitotta a
hulladékkezelést. A TArsasag karbonldbnyom riporton keresztill folyamatosan vizsgélja a Scope 1 és 2
kibocsatast, ennek eredménye, hogy karbonsemlegessé tettiik miikddésiinket, tevékenységlinket
,261d egyensdly” kilondijjal jutalmaztak.

Pénziigyi instrumentumok hasznositasa, kockazatkezelési politika

Bemutatdsa az egyedi pénziigyl kimutatdsok 16. Pénziigyi instrumentumok és 17. Pénzigyi
kockdzatkezelés pontok alatt elérhetd.

Beszamold megtekintési helyszine

Az érdekeltek részére Tarsasdgunk székhelyén biztositunk megtekintési lehet@séget: 1016 Budapest,
Mészdros utca 13. Ecodome irodahdz
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Fordulénap utani események

A Tarsasagnal a mérlegfordulénap és a pénziigyi kimutatasok kozzétételre torténd jévahagyasdnak
idépontja kozott aldbbi események torténtek:

- 2026. janudr hénapban meghatdrozott és kifizetett, a 2025.évet érint6 prémium Osszegeket
Tarsasagunk elhatdroita, a pénzligyi kimutatdsokban szerepelteti.

Mérlegforduldnap el6tti eseményre visszavezethetd egyéb kotelezettségrél/kotelemrsl nincs
tudomdsunk.

vevBkovetelésse!, készletek értékesitésével kapcsolatos kedvezstlen koriilmény, kartéritési esemény
nem tortént.

Jelen tudomasunk szerint sem a beszallitéi, sem az ligyfél dllomanyunkon keresztll nincs kitettségiink
az ukran és orosz piacok iranyaban.

Budapest, 2026. marcius 30.

I

Szaho Ervin
vezérigazgato
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